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 Key Performanceهمانیاعملکردیکلیدیهایشاخص•
Indicators،گیریاندازهمعیارهایوهامتریکواقعدر

وکارهاانجامدرستیتعییندرمابهکههستند،
.کنندمیکمکفعالیت هایمان

وضعیتیچهدربدانیمتااستقرارها،KPIازاستفادهباما•
کهیمبگویتوانیممیپارامترها،اینگیریاندازهباوهستیم

.کنیممیعملچگونهاهدافمانبهرسیدنراهدر

KPIچیست؟
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شاخص های اصلی

نرخ خطا
Error Rate

دقت تطبیق
Reconciliation Accuracy

رعایت مقررات مالی
Compliance with Financial Regulations

گردش حساب های پرداختنی
Accounts Payable Turnover

گردش حساب های دریافتنی
Accounts Receivable Turnover

زمان پردازش فاکتور6
Invoice Processing Time

دقت تطبیق دارایی های ثابت7
Fixed Asset Reconciliation Accuracy

تحلیل واریانس بودجه8
Budget Variance Analysis
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۹

شاخص های اصلی

گزارشگری مالی بهنگام 
Financial Reporting Timeliness
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Error Rate

نرخ خطا. ۱

فراوانی خطاها را در ورود اطلاعات مالی، محاسبات، یا گزاار 
جز  ضریب خطای پزایی  نازاد دهنزده   . اندازه گیری می کند

.زیاد ب  جائیات و دقت است

تعداد کل تراکنش / تعداد خطا )%( = )نرخ خطا 
٪۱۰۰×( ها
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Reconciliation Accuracy

دقت تطبیق. ۲

دقززت  طقیززد داده هززای مززالی از منززاا  مداززدد را انززدازه گیززری 
.ای  یکپارچگی س ااد مالی را  ضمی  می کند. می کند

/  تعداد تطبیق های دقیق )%( = )دقت تطبیق 
٪۱۰۰×( تعداد کل تطبیق ها

rirais.com

https://rirais.com/


Compliance with Financial Regulations

رعایت مقررات مالی. ۳

پایبنزززدی بززز  اسزززدانداردهای  مزززابداری، میزززررات مالیزززا ی و 
.کندرل های مالی داخلی را ارزیاای می کند

ارزیابی کیفی بر اساس)امتیاز انطباق 
(ممیزی، بررسی و مجازات
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Accounts Payable Turnover

گردش حساب های پرداختنی. ۴

د انززدازه گیززری سززرعت  رداخززت یززت مززرکت بزز   ززامی  کننززدگا
نمزبت بزار ر نازاد دهنزده مزدیریت کارجمزد وجز  نیزد و. خ د

.روابط بالی ه اهدر با  امی  کننده است

بهای تمام شده = نسبت گردش حساب های پرداختنی 
متوسط   حساب های پرداختنی/ کالای فروخته شده 
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Accounts Receivable Turnover

گردش حساب های دریافتنی. ۵

اندازه گیری کارجمزدی یزت مزرکت در جمز  جوری  رداخزت هزا از 
اد نیدی نمبت بار ر نااد دهنده مدیریت اهدر جری. مادریاد

.است

فروش = نسبت گردش حساب های دریافتنی 
میانگین حساب های دریافتنی/ اعتباری خالص 
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Invoice Processing Time

زمان پردازش فاکتور. ۶

ا میانگی  زمزاد رزرش مزده ازرای  زرداز  فزاکد ر از دریافزت  ز
زمزززاد  زززرداز  ک  زززاه  ر .  رداخزززت را انزززدازه گیزززری مزززی کنزززد

.نااد دهنده کارایی فرجیند  ماب های  رداخدنی است

کل زمان پردازش= میانگین زمان پردازش فاکتور 
تعداد فاکتورهای پردازش شده/ فاکتور 
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Fixed Asset Reconciliation Accuracy

دقت تطبیق دارایی های ثابت. ۷

ا دقززت  طقیززد سزز ااد دارایززی دابززت بززا دارایززی هززای فیایکززی ر
ایز  مزاخم مزدیریت و کندزرل مناسزب. اندازه گیری مزی کنزد

.دارایی را  ضمی  می کند

یق تعداد سوابق دق)%( = )دقت تطبیق دارایی های ثابت 
٪۱۰۰×( تعداد کل دارایی های ثابت/ دارایی های ثابت 
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Budget Variance Analysis

تحلیل واریانس بودجه. ۸

ری  فاوت ای  عملکرد مالی ا دجز  مزده و واقازی را انزدازه گیز
 دجز اریزایارنامز یامالی حلیل یمک ر ر یدر. می کند

بامزیم، ایز  مزاخم جزا مزاخم هزای دامزد مزالیوا ددر
.عملکردی جناد خ اهد ا د

مقدار بودجه-مقدار واقعی = واریانس بودجه 
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Financial Reporting Timeliness

گزارشگری مالی بهنگام. ۹

. ددقت و ب  م ق  ا دد گاار  های مالی را اندازه گیری می کن
ی گاار  های بز  م قز  از  یزمیم گیزری جگاهانز  پاز یبانی مز

.کند

میانگین( = روزها)بهنگام بودن گزارشگری مالی 
تعداد روز برای تکمیل گزارش های مالی
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ممنون از توجه شما

ریراتهیه شده در 
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